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Aviso Importante/Temperaturas atipicas.
A nuestros usuarios.
Veracruz, Ver. Jueves 15 de junio 2023

En los recientes dias, de manera excepcional, en varias regiones del territorio nacional se han
registrado temperaturas elevadas, provocadas por la llamada ola de calor, estas temperaturas se
encuentran por encima de la media habitual de estas zonas durante esta temporada, con efectos que
impactan directamente en la disponibilidad de agua potable de las fuentes de abastecimiento, como
rios, lagos, lagunas y pozos profundos, y la profundizacién de la sequia por falta de lluvias.

Aunque la época de estiaje, en el calendario de temporadas y fendmenos meteoroldgicos para el
estado de Veracruz, se considera en términos estrictamente estadisticos del 1 de febrero al 31 de mayo,
los organismos que realizan el monitoreo de estos fendmenos prevén que las temperaturas elevadas
continten al menos durante las siguientes dos semanas.

Estas temperaturas atipicas generan un incremento importante de la demanda de agua potable en toda
la conurbacion, sobre todo para el uso doméstico, en actividades que permitan mitigar los efectos del
calor, lo que genera baja presion y/o falta de suministro, sobre todo en las horas en que se perciben las
sensaciones térmicas mas altas.

Aunado al incremento en la demanda de agua potable por parte de los usuarios, se han registrado
problemas en la continuidad del suministro de energia eléctrica, que han afectado fuentes productoras
operadas por Grupo MAS. Estas fallas han provocado la intermitencia del servicio en algunas colonias,
0 en casos mas graves, dafios a nuestros equipos de produccidén que generan periodos prolongados
con falta de agua, perjudicando directamente a nuestros clientes.

Como lo hemos reiterado, es importante estar atentos a la informacién que se genere a través de los
canales de comunicacion oficiales de Grupo MAS, sobre los efectos que pudieran generar estos
fendmenos meteoroldgicos en nuestras fuentes productoras, incluida la herramienta del semaforo de
pOzOs grupomasagua.com/semaforo-pozos.

El uso de tinacos es una practica recomendable para que, en época de estiaje, puedan garantizar la
continuidad del suministro interno de las viviendas, por lo menos por 24 horas de consumo familiar.

Grupo Metropolitano de Agua y Saneamiento.

Cada gota cuenta. Cuida el agua, no la malgastes.
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https://www.grupomasagua.com/semaforo-pozos

